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Plan Seguro, S.A. de C.V., Compania de Seguros
Notas de Revelacién a los Estados Financieros
(Cifras expresadas en Pesos)

31 de diciembre 2021

Cumpliendo con lo establecido en la Circular Unica de Seguros Capitulo 24.1., disposicién 24.1.2.,
deberan considerar en la elaboracion de las notas de revelacion a sus estados financieros basicos
consolidados anuales, lo establecido en la disposicion 23.1.14. fraccidn VI, como sigue:

A) Supuestos de Infiacién y Tipo de Cambio
Plan Seguro, S.A de C.V., Compaiia de Seguros, opera en un entorno econémico no
inflacionario, ya que la inflaciéon acumulada de los tres afios anteriores a la fecha de estados

financieros es menor del 26%, debido a lo anterior los estados financieros son expresados en
moneda nacional. La inflacion del ejercicio 2021 fue de 7.36%.

B) Eventos de Importante Relativa

Al 31 de diciembre 2021, no se tienen eventos que, por su importancia relativa, afecten la
valuacion de activos, pasivos y capital.

C) Pérdidas o Ganancias No Realizadas

Al 31 de diciembre 2021, no se tuvieron operaciones que generaran una pérdida o ganancia
que afecten el estado de resultados, con motivo de transferencias de titulos entre categorias.

D) Transferencias entre Categorias de Instrumentos Financiercs

Al 31 de diciembre 2021, no se realizaron transferencias entre las categorias de instrumentos
financieros.
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E) Disponibilidades

Al 31 de diciembre 2021, la disponibilidad se integra como sigue:

2021
Caja 101,750
Bancos 1,548,731
Total 1,650,481

F) Restricciones Legales a la Disponibilidad de los activos

Al 31 de diciembre 2021, no se tienen litigios y embargos cuantificados que restrinjan la
disponibilidad de los activos.

G) Operaciones Financieras Derivadas

Al 31 de diciembre 2021, no se realizaron operaciones financieras derivadas.

H) Primas Por Cobrar

Al 31 de diciembre 2021, la composicion del deudor por prima es la siguiente:

Ramo Deudor njenor ad4s Deudor nzlayor ads % del Attive
Dias Dias
Accidentes y Enfermedades 1,333,360,426 44,078,030 49.01%

I)  Primas por Cobrar de Fianzas

Al 31 diciembre 2021, no se realizaron operaciones de Primas por Cobrar de fianzas
expedidas.
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J) Deudores por Responsabilidad de Fianzas

Al 31 de diciembre 2021, no se realizaron operaciones con Deudores por responsabilidad
de Fianzas por reclamaciones pagadas.

K) Reaseguro y Re afianzamiento

En Plan Seguro, S.A. de C.V., Compania de Seguros, como parte de la estrategia y
organizacion de las operaciones de reaseguro, la Direccion de Desarrollo Actuarial y la
Gerencia de Actuaria son responsables de definir al menos una vez al afio el programa de
reaseguro aplicable a Plan Seguro:

I Politicas del programa de Reaseguro

Los principios fundamentales que rigen el establecimiento del programa de
reaseguro para el cumplimiento de objetivos, son los siguientes:

El esquema de Reaseguro propuesto debe estar basado en andlisis e
informacion confiable, homogénea, oportuna y clara.

Se debera considerar el limite maximo de retencién (LMR), autorizado por
la CNSF y el Consejo de Administracion para la operacién de Accidentes y
Enfermedades de Plan Seguro.

La calificacion minima requerida para formalizar cualquier contrato de
reaseguro deberd ser aquella que no genera una probabilidad de
incumplimiento mayor al 0.18%, de acuerdo a lo publicado por la CNSF.
No se podran celebrar contrato con reaseguradores que no cuenten con el
registro correspondiente ante la CNSF.

Se podran realizar colocaciones de reaseguro por medio de intermediarios
de reaseguro, siempre y cuando estos estén autorizados por la CNSF.

El proceso de colocacion de reaseguro se iniciard dos meses antes del
vencimiento de cada contrato.

Se debera buscar al menos dos altemnativas diferentes para la cotizacion y
colocacién de cada contrato de reaseguro, siempre y cuando estas cumplan
con los requisitos previamente establecidos.

fl.  Esquema de reaseguro

El esquema de Reaseguro es un mecanismo integral de contencién y diversificacion
de riesgos, permitiendo ampliar el margen de suscripcién de negocios, con la
finalidad de expandir los limites de cartera de la compafiia sin afectar la solvencia
de esta. La Coordinacién de Actuaria es la responsable de proponer un Esquema
de Reaseguro que contemple la estrategia, visién y misién de la compafiia, asi como
el perfil de cartera y los riesgos a lo que se encuentra expuesta, ayudando a
conseguir los objetivos financieros y de solvencia.
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El Comité de Reaseguro sera el responsable de analizar y aceptar el esquema que
mejor se adecue a las necesidades de la compaiiia. El esquema de reaseguro,
aunque no necesariamente debe ser modificado cada afio, si debe ser monitoreado
de forma constante, permitiéndole conocer al Comité, el desempaiio del mismo, este
resultado podra ser observado en las sesiones del Comité.

1L Monitoreo y evaluacion del esquema de reaseguro

El Comité de Reasegurc sera monitoreado y evaluado de manera continua,
presentando al Comité de Reaseguro, el desempefio obtenido al menos de forma
trimestral. En caso de existir alguna deficiencia o desviacion en el desemperfio de los
contratos o existan modificaciones y/o adecuaciones que permitan optimizar el
mismo, se elaborara un informe que se compartira al Comité de Reaseguro y en
caso de ser necesario, se llevara a cabo una sesién extraordinaria para su
presentacion. Dicho informe debe considerar al menos lo siguiente:

o Desarrollo de las circunstancias, y/o antecedentes que originan dicho
cambio y el analisis de impacto sobre la situacién actual.

e Propuesta detallada de los cambios a realizar y los efectos esperados.

o Anadlisis de viabilidad y justificacion técnica incluyendo la hipotesis y
parametros utilizados.

Al 31 de diciembre 2021, la institucion realizo operaciones de reaseguro cedido, en valores
nominales como sigue:

Importe
(+) Primas Cedidas 349,833,387
(-) Comisiones de Reaseguro 351,320,599
(-) Siniestros Recuperados por Reaseguro 88,841,285

L) Operaciones de Reaseguro Financiero

Al 31 de diciembre 2021, no se cuentan con un esquema de reaseguro financiero, es decir,
la politica establecida solo contempla esquemas de reaseguro tradicional, el cual solo
considera una transferencia del riesgo derivado directamente de los productos suscritos con
los asegurados.
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M) Transferencias del Riesgo de Cartera Relativa a Riesgos Técnicos al Mercado de
Valores

Al 31 de diciembre 2021, no realizaron operaciones de transferencias del riesgo de cartera
relativa a los riesgos técnicos al mercado de valores.

N) Inversiones

Al 31 de diciembre 2021, las inversiones que representan mas de 3% del valor del portafolio,
son las siguientes:

EMISORA IMPORTE %
GBMGUB 169,209,988 24.52%
BPA182 35,184,998 5.10%
CETES 33,346,765 4.83%
CETES 136,933,610 19.85%

O) Ofros Deudores que representan mds del 5% del Activo Total

Al 31 de diciembre 2021, no se tienen Otros Deudores con mas del 5% del activo total.

P) Informacion relativa a Bienes Adjudicados

Al 31 de diciembre 2021, no se tienen operaciones que generen bienes adjudicados.

Q) Asuntos Pendientes de Resolucién

Al 31 de diciembre 2021, no tiene asuntos pendientes de resolucién que puedan originar un
cambio en la valuacién de los activos, pasivos y capital.

R) Caracteristicas Principales del Plan o Planes de Remuneraciones al Retiro

Al 31 de diciembre 2021, tiene establecidos planes de retiro de beneficios definidos para sus
trabajadores, los beneficios derivados de dichos planes se basan principalmente en los afios
de servicios cumplidos por el trabajador y remuneracién a la fecha del retiro. El
reconocimiento de los costos y reservas de pensiones, primas de antigliedad y beneficios al

Plan Seguro S.A de CV., Companiia de Sequros. Boulevard Adolfo Ruiz Cortines 3720, Tarre I, Piso 4, Jardines del Pedregal, Alvaro Obregdn, C.P. 01900, Ciudad de México. | www.planseguro.com.mx



wd Plan Seguro

L _Misaludesho
retiro fue detg'minado por especialista independiente, de acuerdo a la NIF D-3 y conforme a
lo dispuesto por la Comision.

La compaiiia tiene activos para respaldan las obligaciones laborales por $47,956,700.

S) Contratos de Arrendamiento Financiero

Al 31 de diciembre 2021, no se tienen contratos de Arrendamiento Financiero.

T) Emision De Obligaciones Subordinadas o Cualquier Otro Titulo de Crédito

Al 31 de diciembre 2021, no cuenta con obligaciones subordinadas o cualquier ofro titulo de
crédito.

U} Actividades Interrumpidas que afecten Balance General o Estado de Resultados

Al 31 de diciembre 2021, no tiene actividades interrumpidas que afectan a Balance General
o Estado de Resultados.

V) Informacion Complementaria sobre Hechos Ocurridos con Posterioridad

Al 31 de diciembre 2021, no existieron hechos posteriores a la emisiéon de los estados
financieros, que puedan afectar Balance General o Estado de Resultados.

W) Impuestos a la Utilidad

Al 31 de diciembre 2021, se tiene un impuesto diferido por $44,733,830.

X) Salvamentos

Al 31 de diciembre 2021, no realiza operaciones que generen salvamentos.

Y) Operaciones Andlogas y Conexas

Al 31 de diciembre 2021, tuvo operaciones con HDI Seguros, S.A. de C.V.
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Z) Operaciones con Partes Relacionadas

Al 31 de diciembre 2021, no tiene operaciones con partes relacionadas.

AA) Operaciones de Coaseguro

Al 31 de diciembre 2021, no tiene operaciones realizadas con Coaseguro.

AB) Otros Aspectos

Nombre de los Auditores Externos
Los auditores externos que dictaminan los Estados Financieros es el despacho Prieto, Ruiz
Velasco de Velasco y Cia., representado por el C.P.C. Alma Delia Mufioz Mendoza.

Los auditores externos actuariales que dictaminan la suficiencia de Reservas Técnicas es el
Act. Jorge Manuel Ochoa Ugalde.

El auditor externo que valida los beneficios actuariales otorgados por Plan Seguro, es el Act.
Carlos Sauri Campos.
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AC) Nofta de revelacién SARVS-CoV2 (COVID-19)

Al 31 de diciembre 2021, se tuvo el siguiente impacto:

Como parte del compromiso que Plan Seguro S.A. de C.V. Compainiia de Seguros, tiene con
sus asegurados y el mercado mexicano, desde el primer dia se cubrid el nuevo coronavirus
SARVS-CoV2 (COVID-19) y las complicaciones derivadas de este padecimiento, asi mismo se
integré dentro de la solicitud de seguro un cuestionario denominado “Covid-19” con la intencion
de adaptar nuestra seleccién de riesgos a este fenémeno. Dicho cuestionario se ha revisado y
actualizado de forma trimestral de acuerdo a la evolucion del virus, sus efectos econdmicos y
sociales.

Se aplico el plan de contingencia y continuidad del negocio a partir del dia 17 de marzo de 2020,
en la cual aproximadamente el 90% de la plantilla de la Ciudad de México comenzo a trabajar
desde su casa, utilizando la tecnologia de conexion remota que la Compaiia habia
implementado para ello. Durante el afio 2021 se trabajé en un esquema hibrido denominado
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“5x10” en donde se trabaja de forma presencial 5 dias y 10 de forma remota, con lo que se

mantienen los beneficios de trabajar a distancia optimizando el rendimiento.

Durante el afio 2021 la siniestralidad por Covid-19 presento un repunte importante,
especialmente en los casos en los que se requirié hospitalizacion, siendo este padecimiento el
nlmero uno en gasto.

Se realizaron ajustes operativos para la atencion y servicio en la contingencia por Covid-19:

a) Priorizando la atencion a enfermos de Covid-19 por la urgencia que ello implica y
generando convenio con proveedor especializado para atender dichos casos.

b) Simplificando operativamente el cambio a productos mas econémicos para
asegurados que tuvieron una disminucién en su poder adquisitivo.

El gasto total aproximado por padecimientos respiratorios como son neumonias atipicas, Influenza,
COVID-19 positivo o sospechoso del inicio de la pandemia al cierre de diciembre 2021 es de
$456,240,302.39 donde se incluyen gastos de hospitalizacién y honorarios médicos.

El gasto promedio general por asegurado es de $663,015.46 con un total de 1,012 casos, al cierre
del ejercicio 2021.

AD) Nota Sobre la adopcion de las NIFS para entrar en vigor

Para el ejercicio de 2022, Plan Seguro se encuentra evaluando los efectos contables por la
entrada en vigor de las siguientes NIFS:

D-5 Arrendamientos.
-16 Deterioro de instrumentos financieros por Cobrar
Inversion en instrumentos financieros

Act. Martin Salvadgr Arceo Franco
Director General

Ing. n Pablo Gonzalez Winkimeier
Director de Administracién y Finanzas
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L.C. Aline Atenas Correa Cruz
Coordinador de Auditoria Interna
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